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Acest ghid practic face
parte dintr-o serie care
are ca scop sa ofere
antreprenoarelor si
antreprenorilor sociali,
organizatiilor si partilor
interesate strategii
practice pentru a
constientiza importanta
dimensiunii de genin
activitatea lor. Prin
promovarea unei
mentalitati incluzive din
punct de vedere al
dimensiunii de gen,
putem genera schimbari
pozitive si o crestere
durabila.
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Prezentare generala

Introducere

Acesta este un set de 5 Ghiduri Practice privind integrarea perspectivei de
gen si metodologiile de Tnvatare reciproca pentru a ajuta partile interesate
din domeniul antreprenoriatului social (AS) sa promoveze ecosisteme locale
si europene mai incluzive din punct de vedere al dimensiunii de gen. Aceste
ghiduri practice ofera instrumente si metodologii concrete pentru integrarea
perspectivei de gen in practicile AS. Ele vor ramane accesibile gratuit si
disponibile in germana, greaca, romanad, portugheza si franceza.

Aceste ghiduri practice fac parte din proiectul Cooperation for a Gender-
Equal Social Economy - Cooperare pentru o economie sociala cu sanse egale
din punct de vedere al genului (Coop4Equality), finantat de programul
Erasmus+ al Uniunii Europene. Cu o durata pana in iulie 2026, acest proiect
isi propune sa consolideze rolul femeilor si al minoritatilor de gen in
economia sociala europeand, promovand incluziunea de gen, cresterea
durabila si egalitatea de sanse.

Parteneri de proiect:

Empow'Her Global, Franta

Nova SBE Leadership for Impact Knowledge Center, Portugalia
Ashoka Romania, Romania

Pranado gGmbH, Germania

Digital Leadership Institute, Belgia

Stimmuli for Social Change, Grecia

Autoare:
Teresa Franco, Nova SBE Leadership for Impact, Portugalia
Carina Autengruber, Nova SBE Leadership for Impact, Portugalia

)
)


https://empow-her.com/
https://www.novasbe.unl.pt/en/leadership-for-impact
https://www.ashoka.org/en-ro/country/romania
https://www.pranado.org/en/
https://dlii.org/
https://stimmuli.eu/
https://stimmuli.eu/

Acesta este ghidul practic numarul 5. in afara de acesta, puteti
gasi informatii despre celelalte 4 ghiduri in cele ce urmeaza:

1 Cum sa creezi o mentalitate sensibila la dimensiunea de gen in
antreprenoriatul social pe termen lung

Acest ghid practic are ca scop sa ofere antreprenorilor sociali strategii
concrete pentru dezvoltarea unei mentalitati constiente de gen, promovand
incluziunea si echitatea in initiativele lor. Prin abordarea principalelor
schimbadri de mentalitate si punand la dispozitie instrumente aplicabile,
ghidul 1i echipeaza pe cititori si cititoare sa depdseasca barierele si sa creeze
impact social durabil.
2 Cultivarea empatiei pentru crearea impactului in antreprenoriatul
social

Scopul acestui ghid practic este de a oferi o resursa pentru antreprenorii
sociali, organizatile neguvernamentale si pentru toti cei interesati sa
foloseasca empatia ca fundament in dezvoltarea de solutii cu impact pentru
problemele sociale

3 Autoevaluarea abordarii de gen in predarea si practicarea
antreprenoriatului social

Acest ghid practic are ca scop sprijinirea si ghidarea membrilor structurilor
de sprijin si a antreprenorilor sociali printr-un instrument specific de
autodiagnosticare, prezentat sub forma unui studiu de caz. in plus, ghidul Tsi
propune sa li echipeze pe acestia cu o abordare metodologica in trei etape,
cu sfaturi utile, intrebari si indicatori cheie de performanta (atat la nivel
extern, cat si intern), care sa le faciliteze analiza si autoevaluarea progresului
in integrarea perspectivei de gen in cadrul proiectului sau initiativei lor.

4 Implementarea mecanismelor de tip peer-to-peer si de co-design
intre antreprenorii sociali

Acest ghid practic prezinta doua metodologii de impact concepute pentru a
incuraja cresterea si dezvoltarea in randul femeilor antreprenoare: cross-
mentoratul (peer-to-peer learning) si sesiunile de co-design.

5 Elaborarea unui model incluziv din perspectiva de gen pentru
intreprinderile sociale cu focus pe crestere rapida si scalabilitate

Acest ghid practic ofera instrumentele necesare pentru a reflecta in
mod critic asupra diverselor aspecte ale scalarii, inclusiv asupra deciziei
de scalare, a motivelor scalarii si a metodelor de scalare. Ghidul
incurajeaza cititorii si cititoarele sa reflecteze asupra practicilor
incluzive din punct de vedere al genului si sa le puna in aplicare in
propriile initiative de antreprenoriat social.



® Concepte-cheie

o

o

Model de afaceri: Un sistem de activitati interdependente
desfasurate de o organizatie si partenerii sai pentru a crea valoare. '

Intreprindere sociala: Entitati specializate care au ca scop principal
abordarea unor probleme sociale si de mediu semnificative, ce
afecteaza persoane si comunitati defavorizate. Acestea intervin
adesea in situatii In care problemele respective nu sunt gestionate in
mod adecvat de cdtre sectorul public sau de catre intreprinderile
comerciale, oferind produse, servicii sau interventii in colaborare cu
si In numele beneficiarilor lor. Organizatiile de acest tip pot avea
diverse forme juridice si pot dispune de surse variate de finantare. in
timp ce unele intreprinderi sociale genereaza profit, altele depind de
finantari externe pentru acoperirea cheltuielilor. Termenul de
intreprindere sociala cuprinde o gama larga de organizatii din
sectoarele social si de dezvoltare 2

Inovatie: Crearea si dezvoltarea de idei de catre organizatii in conditii
de incertitudine. Rezultatele inovatiilor sunt imprevizibile, insa
inovatiile de succes pot conduce la aparitia unor produse, servicii sau
interventii noi, cu potential de impact pozitiv. 2

Scalare: Termenul se refera la utilizarea produselor, serviciilor sau
interventiilor existente pentru a ajunge la un numar mai mare de
persoane si pentru a le oferi beneficii intr-un mod mai eficient. Acest
proces genereaza un impact pozitiv previzibil in prezent. 2

Antreprenoriat Post-Crestere (Post Growth Entrepreneurship
(PGE): Redefineste afacerea ca forma de activism, arta, spiritualitate
Si expresie creativa. Acest model de afaceri accepta cresterea plata si
respinge necesitatea investitorilor, a extinderii si a iesirilor (exits).
PGE contesta convingerile antreprenoriale conventionale si
reimagineaza afacerea ca mijloc de a obtine un impact pozitiv
autentic. *

*Pentru referinte, mergeti la pagina 12 a acestui document
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Beneficiile leadershipului feminin
in intreprinderile sociale in

crestere

Femeile antreprenoare social se
confrunta adesea cu provocari specifice,
precum prejudecati de gen, dificultati in
echilibrarea vietii profesionale cu cea
personala si acces limitat la finantare si
resurse.’ Strangerea de fonduri si crearea
de retele de contacte sunt, de multe ori,
mai accesibile barbatilor.®

Capitalul emotional din cadrul retelelor
formate exclusiv din femei contribuie la
atenuarea acestor provocari, oferind un
sistem de sprijin si un mediu sigur.
Aceste retele sunt esentiale pentru
dezvoltarea personala si profesionald,
oferind spatiu pentru colaborare, mentorat
si sprijin reciproc.®> Ele sunt fundamentale
pentru accesarea oportunitatilor de
angajare, mentorat si sponsorizare, ceea ce
se traduce in oportunitati economice."
Acest aspect consolideaza obiectivul
Coop4Equality de a promova un ecosistem
colaborativ de actori interesati la nivel
european

Impactul afacerilor conduse de femei si
influenta acestora in procesul de scalare

In ciuda wunor bariere semnificative,
afacerile conduse de femei sunt
esentiale pentru rezilienta si
transformarea economica. Sectorul

antreprenoriatului social se remarca prin
faptul ca una din doua intreprinderi sociale
la nivel global este condusa de femei,
comparativ cu una din cinci intreprinderi
conventionale, unde prezenta femeilor in
pozitii de conducere raméane mai redusa.’;®
Acest lucru poate fi explicat prin faptul ca
femeile tind sa raporteze niveluri mai
ridicate ale caracteristicilor de tip

comunitar (de exemplu, grija, cooperare).®

Integrarea femeilor in pozitii de
management mediu si superior este
cruciald, deoarece intreprinderile
sociale conduse de femei contribuie
semnificativ la dezvoltarea
economica si sociala. Implicarea
femeilor in roluri de conducere nu
doar ca ofera companiilor o
intelegere mai buna a preferintelor
clientelor, ceea ce poate duce la un
succes mai mare in afaceri,’® dar
creste Si productivitatea,
imbundtateste colaborarea, inspira
dedicare organizationala Si
promoveaza echitatea."

Nu putem pur si simplu sa le invatam
pe femei sa se comporte ca barbatii.
Ele trebuie sa isi arate autenticitatea
si latura comunitara. Chiar daca sunt
competente, esle necesar sa
demonstreze ca sunt empatice.”
Jenny Hoobler

In ceea ce priveste scalarea,
femeile au, de asemenea, un rol

decisiv in renovarea sistemelor
inechitabile Si injuste, n
remodelarea normelor si
stigmatelor dominante si 1in
promovarea miscarilor
colaborative printr-o forma de
impact numita ,scalare in

profunzime” (,scaling deep”), pe
care o vom detalia in acest ghid.®

*Pentru referinte, mergeti la pagina 12 a acestui document
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Cresterea inseamna mai mult
decat scalare financiara

Cresterea traditionala in afaceri se
concentreaza pe venituri, clienti si
piete. Pentru intreprinderile sociale,
cresterea inseamna si extinderea
impactului (ex. atingerea unui numar
mai mare de beneficiari, crearea de
valoare sociala sau de mediu). Social
Business Model Canvas (SBMC)
integreaza aceasta logica duala:
sustenabilitate economica si creare
de valoare sociala.

SBMC contine 12 blocuri, dar ideea
centrald este: sa ajute intreprinderile
sociale sa proiecteze modul in care
creeaza, livreaza si capteaza valoare,
mentinandu-si misiunea si sandtatea
financiara.

SBMC deja adreseaza intrebarea: Ce
valoare sociala cream? Privind Tinsa
printr-o lentila de gen, aceasta intrebare
se extinde la: Pentru cine? Ale cui nevoi
sunt puse in centru?

Social Business Model Canvas

Luati in considerare aplicarea urmatoarelor
intrebari sensibile la dimensiunea de gen
atunci cand lucrati cu SBMC:

Propunerea de valoare - Produsul sau
serviciul nostru raspunde in mod diferit
nevoilor si prioritatilor femeilor,
barbatilor si ale altor genuri?

Clienti si beneficiari - Cine beneficiaza
cel mai mult si exista grupuri care sunt
excluse din cauza barierelor de gen (de
exemplu, acces, accesibilitate, norme
sociale)?

Canale si relatii - Metodele noastre de
promovare si comunicare sunt la fel de
accesibile si atractive pentru toate
genurile?

Resurse si activitati cheie - Au
femeile si barbatii acces egal la
resursele, competentele si
oportunitatile necesare pentru modelul
nostru?

Masurarea impactului - Cum
monitorizam daca dezvoltarea noastra
reduce sau, dimpotrivd, accentueaza
inegalitatile de gen?

-

Key Resources Key Activities Type of Intervention

Partners « Key Channels

Stakeholders

Segments

Value Proposition

Cost Structure Surplus Revenue




Scalarea pentru impact:

integrarea perspectivei de gen

Scalarea reprezinta amplificarea impactului unei intreprinderi sau initiative.
Ea depaseste simpla ,crestere in dimensiune” si include extinderea ariei de
acoperire, adaptarea la noi contexte si transformarea mentalitatilor pentru a
genera schimbari de durata. Pentru intreprinderile sociale, scalarea trebuie
sa echilibreze sustenabilitatea financiara cu crearea de valoare sociala.
Integrarea unei perspective de gen e un mod de a ne asigura ca strategiile de
crestere sunt incluzive si echitabile, evitdnd perpetuarea inegalitatilor

existente.

Intreprinderile pot scala in moduri
diferite — nu doar prin crestere in
dimensiune, ci si prin extindere in
profunzime si largime in ceea ce
priveste generarea schimbarii.

Scaling up (scalare pe verticala)

Se refera la extinderea ariei de
acoperire prin cresterea dimensiunii, a
resurselor sau a prezentei pe piata.
Fara o perspectiva de gen: Exista riscul
de a reproduce inegalitatile existente
la 0 scara mai mare.

Cu 0 perspectiva de gen: Strategiile de
crestere extind In mod intentionat
oportunitatile pentru femei si pentru
genurile marginalizate (de exemplu,
angajare echitabila, acces la finantare,
roluri de conducere).

Scaling out (scalare pe orizontala)
Presupune replicarea sau extinderea
modelului in alte geografii sau
sectoare.

Fara o perspectiva de gen: Noile
contexte pot ignora dinamica de gen,
ceea ce poate duce la o adoptie
redusad.

Cu o perspectiva de gen: Adaptarea ia
in considerare normele locale de gen si
asigura incluziunea 1in procesul de
replicare (de exemplu, adaptarea
serviciilor ~ la  constrangerile  de
mobilitate sau de timp ale femeilor).

Scaling Deep (scalare in profunzime)
Presupune schimbarea mentalitatilor,
relatiilor si normelor culturale pentru a
obtine un impact durabil.

Fara o perspectiva de gen: Barierele
culturale privind egalitatea raman
neabordate.

Cu o perspectiva de gen: Interventiile
vizeaza explicit normele de gen,
contribuind la Tmputernicirea femeilor
si la schimbarea perceptiilor despre
leadership, roluri si valoare

scaus o) [schun ue | [schtie Deep)
L O{,Pz >
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Studiu de caz de succes:

Despre Girl Move Academy
GMAeste o Academie de Leadership
din Mozambic care Tmputerniceste
tinerele femei printr-un  model
circular de mentorat
intergenerational. Aceasta abordare
unica a fost recunoscuta prin Premiul
UNESCO pentru Educatia Fetelor si
Femeilor®. Poti afla mai multe despre
GMA aici orin Anexa 1.

“Girl move academy: inspiram
tinerele femei din Mozambic 1in
toata lumea”

Un studiu de caz despre modul in care
Girl Move Academy (GMA)
intentioneaza sa isi extinda impactul
prin scalarea practicilor sale. Studiul
nu doar descrie modelul operational al
Academiei, ci explica si procesul sau
de inovare, caracterizat printr-o
mentalitate  experimentala si o
abordare de invatare continua, axata
pe intelegerea modului in care GMA
poate trece de la operarea la nivel
local in Mozambic la oferirea unui
program virtual cu acoperire globala
prin intermediul programului
MOVHERS.

e MOVHERS: e o comunitate globala
care reuneste tinere femei creatoare
de schimbare din intreaga lume in
cercuri de sororitate, pentru a-si
extinde impactul si a le sprijini sa
conduca cu umanitate™,

Girl
Girl Move Academy (GMA) [,,{®)"/=
ACADEMY

Anne-Laure Fayard
Consilier al studiului de caz si Profesor
Titular in Inovare Sociala la NOVA SBE,

precum si Coordonator al DESIS
(Design for Social Innovation and
Sustainability) Lab @ NOVA SBE.

Solicita acces complet la studiul de
caz aici.

lata cateva intrebari la care poti

reflecta pe masura ce citesti

studiul de caz:

1.Ce este special la GMA si la modul
sau de lucru?

2.Este GMA pregatita pentru scalare?

3.Cum ai descrie abordarea GMA
fata de inovatie?

4.Ai continua sa dezvolti programul
MOVHERS? De ce da sau de ce nu?

5.lmagineaza-ti ca esti stagiar(a) la
GMA. Ti se cere sa ajuti la
pregatirea unei prezentdri pentru
echipa pe tema scalarii. Ce
recomandari ai prezenta?
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https://girlmove.org/
https://www.girlmove.org/
https://run.unl.pt/handle/10362/157245?locale=pt_PT
https://www.linkedin.com/in/anne-laure-fayard-b34896/

Studiu de caz de succes:
Girl Move Academy (GMA)

Etape de inovare pentru crearea unui nou program:

GMW defineste intentia
programului

Inainte de a proiecta un program,
GMA acorda prioritate intelegerii
realitatilor locale, astfel incat echipa
interactioneaza cu grupul-tinta inca
din fazele incipiente ale procesului,
organizand grupuri de discutie
(focus grupuri), interviuri personale
sau sondaje pentru a defini o
propunere de valoare adecvata.

Echipa co-creeaza impreuna cu
partile interesate relevante
pentru a dezvolta o idee si o
structura potrivita pentru noul
program. Colaborarea cu experti
externi In domeniile acoperite de
program este esentiala pentru
dezvoltarea unei structuri

Ultimul pas consta in pilotarea
adecvate.

programului pentru a testa, invata
si  evalua rezultatele, iterand
continuu pentru a rafina programul
si a-l implementa la scara larga.

Consideratii pentru viitor
Doua directii strategice:
1.5a se concentreze pe
Jradacinile” GMA, adica pe
Mozambic
2.5a urmareasca atingerea unui
numar cat mai mare de fete la
nivel global

Contacteaz-o pe profesoara Anne-Laure
Fayard on LinkedIn pentru a discuta despre
accesul la studiul de caz publicat
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https://www.linkedin.com/in/anne-laure-fayard-b34896/
https://www.linkedin.com/in/anne-laure-fayard-b34896/

Un model de intreprindere

sociala cu o crestere rapida si

scalabila

Pasi de urmat pentru dezvoltarea unui model de crestere rapida

Atunci cand se stabileste un model de crestere accelerata, este important sa fie
luate In considerare toate etapele, asa cum reiese din studiul de caz al Girl Move
Academy:

Clarificarea identitatii si strategiei organizationale: Definirea clara a misiunii,
valorilor si directiei strategice. Vezi anexa 2

Identificarea spatiului problemei: intelegerea profunda a problemelor si
nevoilor beneficiarilor, factorii care au generat respectivele probleme ale
comunitatii pe care doresti sa o sustii. Vezi anexa 2

necesare pentru a adresa spatiul problemelor identificate si pentru a crea
impact sustenabil. Vezi anexa 2

eDezvoItarea unor solutii eficace: Identificarea resurselor si capabilitatilor
I Evitarea patologiilor inovarii: Fii atent(a) la riscurile ascunse care pot submina
o eforturile organizatiei tale, pot duce la lipsa de productivitate si pot irosi
resursele limitate. Vezi anexa 4

I Echilibreaza inovatia si scalarea: Gestioneaza tensiunea dintre inovatie
(investitii care s-ar putea sa nu aiba succes - ,Zona Rosie”) si scalare (extindere
bazata pe punctele forte existente - ,Zona Verde”). Acest exercitiu de echilibru
defineste in mod fundamental o organizatie si impactul sau.Vezi anexa 3

I Urmareste impactul, nu exitul: |a in considerare masurarea impactului, si nu
oa cresterii, ca principal indicator de succes (antreprenoriat post-crestere),
adoptand o curba de crestere plata si respingand nevoia de investitori, scalare
Si exituri.
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https://edgeservices.bing.com/edgesvc/chat?udsframed=1&form=SHORUN&clientscopes=chat,noheader,udsedgeshop,channelstable,ntpquery,devtoolsapi,udsinwin11,udsdlpconsent,udsfrontload,cspgrd,&shellsig=d5a4308b0cddc1cf0eddb6d889d7dc3f64b6adf8&setlang=en-GB&lightschemeovr=1&udsps=0&udspp=0#sjevt%7CDiscover.Chat.SydneyClickPageCitation%7Cadpclick%7C1%7Cf9f02ba7-d43c-4a58-8729-9d46bce2f1bd
https://edgeservices.bing.com/edgesvc/chat?udsframed=1&form=SHORUN&clientscopes=chat,noheader,udsedgeshop,channelstable,ntpquery,devtoolsapi,udsinwin11,udsdlpconsent,udsfrontload,cspgrd,&shellsig=d5a4308b0cddc1cf0eddb6d889d7dc3f64b6adf8&setlang=en-GB&lightschemeovr=1&udsps=0&udspp=0#sjevt%7CDiscover.Chat.SydneyClickPageCitation%7Cadpclick%7C1%7Cf9f02ba7-d43c-4a58-8729-9d46bce2f1bd
https://www.girlmove.org/en/project/movhers/

Anexa 1: Studiu de succes —
Girl Move Academy (GMA)

Despre Girl Move Academy

GMA este o Academie de Leadership din Mozambic care Tmputerniceste tinerele
femei printr-un model circular de mentorat intergenerational. Aceasta abordare
unica a fost recunoscuta prin Premiul UNESCO pentru Educatia Fetelor si Femeilor.?

Cadrul metodologic Girl MOVE, care a stat la baza acordarii premiului UNESCO
pentru metodologia sa inovatoare de mentorat, reprezinta fundamentul tuturor
programelor GMA. Acest model a crescut cu succes rata de tranzitie scolara in nordul
Mozambicului de la 20% la 90% si a redus nivelul maternitatii in randul copiilor de la
45% la 2%."

Ridicam o noua generatie de creatoare de schimbare prin
programe educationale inovatoare si un model circular de
» mentorat, din Mozambic catre lume.

CADEMY — Declaratia interna de misiune a GMA

Programele GMA

e BELIEVE: Se adreseaza fetelor aflate in ultimul an de scoala primara, perioada in
care riscul de abandon scolar este ridicat. Scopul principal este de a le inspira sa
ramana la scoala.

e LEAD: Pentru fete aflate in scoala si tinere studente la universitate. Programul este
conceput pentru a le valorifica potentialul si a le sprijini sa produca schimbari in
comunitatile lor, devenind totodata modele feminine pentru generatiile mai tinere.

e CHANGE: Pentru fete aflate In scoala si tinere studente la universitate. Programul
este conceput pentru a le valorifica potentialul si a le sprijini sa produca schimbari
in comunitatile lor, devenind totodata modele feminine pentru generatiile mai
tinere.

e RISE & SHINE: Se adreseaza femeilor cu varste intre 17 si 28 de ani, ca posibila
etapa preliminara pentru programul CHANGE. Este o platforma digitala gratuita
care promoveaza autocunoasterea prin intermediul unor videoclipuri, provocari si
instrumente menite sa sprijine tinerele femei in dezvoltarea talentului lor.
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Anexa 2: Intreprinderi sociale
scalabile si cu crestere accelerata

Logica crearii impactului
Organizatiile de succes opereaza
pornind de la un nivel ridicat de
cunoastere relevanta si un grad
redus de incertitudine in
urmatoarele trei dimensiuni?:

e Misiune Si strategie:
Organizatia ta are o ntelegere
comuna sSi  transparenta a
valorilor, directiei strategice si
misiunii??

e Spatiul problemei: intelegi in
profunzime  problemele si
nevoile beneficiarilor tai? 2

e Resurse si capabilitati: Stii ce
resurse si capabilitati sunt
necesare pentru a aborda
spatiul problemei si pentru a
crea impact sustenabil? 2

la Tn considerare cele 6 tipuri de
incertitudine care impiedica organizatiile sa
stie daca sau cum ar putea avea succes cu
inovatiile legate de fiecare dimensiune si care
pot ajuta la mentinerea unui parcurs
productiv in inovare:

o Incertitudinea identitatii: Se potriveste
inovatia cu identitatea si valorile tale?

o Incertitudinea manageriala: Gestionezi
in mod productiv procesele de inovare?

o Incertitudinea cadrului problemei:
intelegi suficient de bine problemele sau
nevoile pe care doresti sa le abordezi?

o Incertitudinea privind adoptarea: Stii
daca persoanele din comunitati sunt
dispuse si capabile sa adopte inovatiile
tale?

o Incertitudinea solutiei: Esti capabil(a) sa
proiectezi, sa  construiesti si  sa
implementezi solutii eficiente pentru
problemele persoanelor Si ale
comunitatilor?

o Consecinte neintentionate: Poti anticipa
eventuale efecte secundare negative ale
inovatiei?

CE: Spatiul problemei
* Incertitudinea cadrului problemei
* Incertitudinea privind adoptarea

CUM: Resurse si capabilitati
¢ Incertitudinea solutiei
e Consecinte neintentionate

Creation

DE CE: Misiune si strategie
* Incertitudinea identitati
* Incertitudinea manageriala

Impact-

Logic

— Inapoila model 15




Anexa 3: Intreprinderi sociale
scalabile si cu o crestere
accelerata

Luati in considerare trei modalitati de scalare

Un model cu crestere rapida si scalabil nu ihseamna neapadrat ca trebuie sa cresteti
exhaustiv toate cifrele dumneavoastra. Pentru a decide ce are mai mult sens, puteti
lua in considerare trei modalitati de scalare:

e Scalare pe verticala (scaling up): Cresterea dimensiunii organizatiei
e Scalare in profunzime (scaling deep): Extinderea ariei de activitate a organizatiei
e Scalare pe orizontala (scaling out): Extinderea in noi regiuni geografice.

Atunci cand scalati, este important sa aveti in vedere ca trebuie intotdeauna sa
testati initial ideile si sa adoptati o abordare Lean, inainte de a va atasa prea mult
de viziunea initiala privind scalarea.

Echilibrarea inovatiei si a scalarii

Scalarea Tnseamna ca organizatiile 1isi consolideaza punctele forte sau fsi
imbunatatesc procesele, generand beneficii imediate, previzibile si impact pozitiv. Pe
de alta parte, inovarea in afara unei baze de cunostinte poate duce la esec, din cauza
naturii imprevizibile a rezultatelor sale. Prin urmare, atunci cand scalati, este esential
sa luati in considerare corelatia dintre scalare si inovare, astfel incat aceasta sa fie
aliniata cu obiectivele fiecdrei intreprinderi sociale.

Scalare Innovation
Sigur Slgur
4 r's
Zona
Verde
reen
Prezent Zonej——oViitor Prezent »Viitor
Red %Zona
Zone Rosie
v M
Nesigur Nesigur

— Inapoi la model
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Anexa 4: Intreprinderi sociale
scalabile si cu crestere accelerata

Etape

o Etapa 1:Idei. Creare, comunicare, evaluarea ideilor
o Etapa 2: Pilotare. Experimentare, design
o Etapa 3: Scalare. Adoptarea rezultatelor inovarii de succes

Posibile deviatii

Etapa 1: Idei
e |deile nu sunt niciodata puse in practica
e Prea multe idei nepotrivite (investirea resurselor limitate in idei care nu
genereaza niciodata un impact semnificativ)

Etapa 2: Pilotare

e Oprirea prea devreme (retragerea prematura a resurselor destinate
experimentarii si pilotarii)

e Oprirea prea tarziu

Etapa 3: Scalare
e Scalare prin cresterea productivitatii
e Scalare prin adaugarea de resurse (resursele suplimentare nu reprezintad
intotdeauna cea mai buna optiune)
e Scalare prin replicare
e Scalare prin transfer de cunostinte

4 . . .
. Mai mare (dimensiune,
Impact Nou activ (produs/ cantitate) (
jsetrV|C|u/t. Mai bun (calitate,
interventie) l productivitate)
Scalare (zona verde) Ti
- —+1im
Inovatie P
ona rosi
iti LN N
Investitie 1| 4aj P|Iotaref¥calare — Inapoi la model
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